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Altaldnos tdjékoztato a
Szakapolasi
Kozpontokrol

2023. juliusatol az egészségiigyi ellatorendszer altal miikodtetett —
jogszabdlyban meghatarozott — kérhazi apolasi osztalyok alakultak
at a szocialis ellatorendszer keretében miikodé szakapolasi
kozpontokka, fenntartéjuk a Szocidlis és Gyermekvédelmi
FOGigazgatosag.




A szakapolasi kozpontban a betegségébdl adodoan szakapolast igényl6, de akut
fekvobeteg-gydgyintézeti ellatasra és allandd orvosi feliigyeletre nem szorulg, 18.
éviiket betoltott személyek ellatasa torténik.

A szakapolasi kozpont személyes gondoskodas keretében, napi 24 6raban teljes ellatast,
fizikai, mentalis és egészségiigyi gondoskodast, illetve lakhatast biztosit lakdinak ugy,
mint egy idosek otthona.

A szakapolasi kozpont az ellatast igénybe vevo részére a
GONDOZASI TEVEKENYSEG keretében:

o fizikai,

e mentalis,

e aszlikségleteialapjanegyénibanasmaodutjanéletvezetési
segitséget nyUjt,

e ¢&s biztositja a hitének gyakorlasahoz szikséges feltételeket is.

A szakapolasi kozpont az ellatast igénybe vevé részére az APOLASI TEVEKENYSEG
keretében:

* az egészség megdrzését szolgald felvilagositast, tajékoztatast,

e rendszeres orvosi felligyeletet,

e gyogyitd-megel8z6 tevékenységet,

e fizio-, és mozgasterapiat,

e szakorvosi és kérhazi ellatdas megszervezését,

e egészségi allapotnak megfelel§ diétas étkeztetést,

e egyéniszukségletekre éplld apolas-gondozast nyujt, valamint

e biztositja a személyi higiénét,

e ésszUkség esetén biztositja a gyogyaszati segédeszkozzel, gydgyszerrel vald ellatast,
e valamint foglalkozasokat tart a lelki egészsége megbrzése érdekében.

A gondozasi tevékenység és az apolas szorosan osszekapcsolddik és a beteg ellatott
azon tevékenységének segitésére iranyul, amely elvégzésére az egészségi allapota miatt
onalléan képtelen vagy elvégzése jelentés nehézséggel, illetve allapotromldssal jarna.
A szakmai tevékenység célja a beteg ellatott onellatd képességének helyreadllitasa,
a betegség okozta fajdalom csokkentése és a szenvedés enyhitése, az elldtott emberi
meéltdsaganak megdbrzése mellett.



Szakdpolasi kozpontba azon 18. életévét betoltott személy keriilhet:
e akiid6sotthoni ellatasra gondozasi szikséglettel rendelkezik,
e aki betegségébdl adodoan szakapolast igényel, de akut fekvébeteg-gydgyintézeti
ellatasra és allando orvosi fellgyeletre nem szorul, és
e akit a kezel6orvosa vagy — intézményi jogviszony fenndlldsa esetén — dpolast,
gondozast nyujtd intézmény orvosa szakapolasi kozpontba beutalt.

Kérelem benyujtdsa

A szakapoldsikdzpontban torténd ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatastigényld, vagy
torvényes képvisel§je szobeli vagy irdsbeli, a szakdpoldsi kdzpont vezetdjénél benyujtott
kérelmére torténik.

Ha az ellatast igényld személy cselekv6képességében teljes mértékben korlatozott, a
kérelmet az érintett személy véleményét lehetéség szerint figyelembe véve, a torvényes
képviselGje terjeszti eld.

A cselekvbképességében részlegesen korlatozott személy a kérelmét a torvényes
képviselbjének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birdsdg a cselekvéképességét
nem korldtozta — dnalldan terjesztheti eld.

A kérelemhez mellékelni kell:
e jovedelem- és vagyonnyilatkozatot,
* a beteg kezel6orvosanak vagy haziorvosanak a ,Szakdpoldsi
sziikséglet meghatdrozdsa” cim( orvosi dokumentacidjat.
e Akérelemhez szikséges nyomtatvanyok elérhet8ek a szakapolasi
kdzpont honlapjan.

Ha az ellatdst igénybe vevd, vagy a téritési dijat megfizeté mds személy
irasban vdllalja a mindenkori intézményi teéritési dijjal azonos személyi
téritési dij megfizetését, akkor nem kell benydujtani jovedelem- és
vagyonnyilatkozatot.




Elégondozas

A szakapolasi kozpont vezetdje a beérkezd kérelmeket iktatja, majd gondoskodik az
el6gondozasi feladatok ellatasardl és a kérelmezd értesitésérdl az el6gondozas varhaté
idejérdl, illetve a nyilvantartasba vétel tényérél.

Az el6gondozas soran, az el6gondozo felvildgositast nyujt a bekertlés feltételeirdl, kitolti
a gondozasi sziikségletrdl sz6lo adatlapot, ha szikséges segit beszerezni a hianyzo
iratokat.

Szabad féréhely esetén a szakdapoldsi kozpont vezetdje az igénylét irasban
értesiti a féerohely elfoglaldsarol. Az értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil van lehetéség a férohely elfoglalasdra.

Megallapodas
Ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé a szakapolasi kdzpont szolgaltatasat

igénybe vehesse, szikséges megallapodast kotni az intézménnyel. @

A megallapodas az intézmény vezetdje és az ellatast igénybe vevd,
és/vagy torvényes képviseldje kozott jon létre hatdrozott, a kezel6orvos
vagy haziorvos altal meghatarozott id6tartamra, maximum hat honapra.

A szakdpolasi kézpont orvosa a szakapolas tovdbbi indokoltsagat
a hatarozott idé letelte elott feliilvizsgalja, sziikség esetén
meghosszabbithatja, ha a kezel6orvos azt indokoltnak tartja.

A téritési dij fizetésére vonatkozd szabalyok

A szakapolasi kdzpont altal nydjtott szolgaltatas igénybevételéért személyi téritési dijat kell
fizetni, melyet az ellatast igénybe vevd altal benyujtott jovedelem- és vagyonnyilatkozat
alapulvételével allapitanak meg. A személyi téritési dij igazodik az ellatott rendszeres
jovedelméhez, tovabba a pénz és ingatlanvagyonahoz.

A személyi téritési dijat az idésotthonokra vonatkozd szabalyok szerint, ellatasi napra
allapitja meg az intézményvezetd, az ellatas igénybevételétdl szamitott 30 napon beldl.
Nem kell benyujtani jovedelem- és vagyonnyilatkozatot:
e Haazelldtastigénybevevd, vagy atéritésidijat megfizeté masszemélyirdsbanvallalja
a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.
e Ha az ellatott (a torvényes képvisel§je) vagy a téritési dijat megfizet§ személy nem
kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehetdveé teszik a téritési dij megfizetéset.



Amennyiben az elldtott rendszeres jovedelme, pénz és ingatlanvagyona nem fedezi az
intézményi téritési dij dsszegét, ugy vizsgalandd a Ptk. rokontartasra iranyadd szabalyai
alapjan a tartasra koteles és képes személynek (gyermeknek) a jovedelemhdanyad és az
intézményi téritési dij dijkilonbozet fizetési kotelezettsége. A jovedelemmel, ingatlannal,
tartasra koteles és képes hozzatartozéval nem rendelkezd személyek ingyenes ellatasban
részesulnek.

A személyi téritési dijat utdlag, az igénybevétel napjatédl havonként, targyhonapot
kovetd honap 10. napjaig kell megfizetni. Ha az ellatasra jogosult tartasi vagy oroklési
szerz6dést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és gondozast szerz8désben vallalé a
kotelezett.

Latogatasi, kapcsolattartasi lehetdségek

A szakdpolasi kdzpont szolgaltatdsait igénybe vevét megilleti a hozzatartozdival,
ismerdseivel vald személyes kapcsolattartds joga. A kapcsolattartas és az eltavozas
részletes szabalyait a szakapolasi kézpont hazirendje tartalmazza.

Korlatozhato a kapcsolattartds lehetosége, ha a kapcsolattartds barmely
formdjat hivatalos hatarozat tiltja, tovabba, ha az ellatott ezt kéri, vagy
ha latogatoja veszélyeztetéo magatartdst tanusit, vagy ez vélelmezheté.

A |atogatast a szakapolasi kozpont lakoinak napirendjéhez igazitottan,

lehet8ség szerint 9 dra és 17 dra kozotti idészakban kell biztositani. Az Q
ellatott sulyos betegsége esetén, illetve kilondsen indokolt esetben

latogatasi idén kivul is lehet8ség van kapcsolattartasra.

e személyes iratok,
e személyes ruhdzat, textilia és labbeli, (a ruhdzat és textilia
tisztantartasa, tisztittatasa, szikséges javitasa a szakapolasi
kdzpont kotelezettsége),
e tisztalkodod szerek,
e személyes hasznalatra szant kisebb eszkozok (pl. evéeszkdz, pohar, talca),
kivéve azon targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek masok testi épségére,
e személyes hasznalati targyak (6ra, villanyborotva, hajszaritd, radid stb.),
® aszakapoldsi kdzpontba szikség szerint bevihetd: kerekesszék, jarékeret, szoba WC
és egyéb gyogyaszati segédeszkdz, vagy apolast-gondozast segité eszkoz.



KERJUK, VEGYE FIGYELEMBE!

A behozott személyes haszndlatban tartott targyak, értékek megdOrzésére,
megodvasara a szakapolasi kozpont vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet
fordit, a lakokat is erre 0sztonzi, de teljes felel6sséget csak az értékmegorzési
szabdlyoknak megfelel6en leadott targyakért, értékekért vallal. Az alapveto
tisztalkodasi szereket a szakapolasi kozpont biztositja, ugyanakkor a fent leirtak
szerint lehetdség van sajat tisztalkodd szerek hasznalatara is.

Alapveto és ellatotti jogok érvényesiilése, érdekképviselet

A szakapolasi kdzpont az altala biztositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy
figyelemmel legyen az ellatast igénybe vev6ket megilleté alapvetd és ellatotti jogok
maradéktalan és teljes kord tiszteletben tartasara, kilonos figyelemmel:

e azélethez, emberi méltésaghoz,

e atesti épséghez,

e atesti-lelki egészséghez valo jogra.
Az ellatast igénybe vevét megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Az ellatast igénybe vevének joga van a szakapolasi kdzponton bellli és kivili szabad
mozgasra, figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.



Az elldtottnak joga van panasza kivizsgalasahoz:

Az ellatott/torvényes képvisel6je és hozzatartozdja a hazirendben foglaltak szerint panasszal
élhet a szakapolasi kdzpont vezetdjénél a megallapodasban foglalt, a kozpont részérél fennalld
kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban.
e Apanasztavezetdvizsgalja ki és 15 napon belll kdteles a panasztevétirasban tajékoztatni
a vizsgalat eredmeényérdl. Amennyiben a szakapolasi kdzpont vezetdjének dontését a
panasztevd vitatja, panaszaval 8 napon belll a fenntartdhoz fordulhat.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanal vagy egyéb koriiményeinél fogva
kozvetlenll nem képes az illetékes szervek megkeresésére, a szakapolasi kdzpont vezetdje
segitséget nyujt ebben, illetve egészségligyi ellatassal kapcsolatos panasz esetén értesiti az
ellatott torvényes képvisel§jét, vagy a betegjogi képvisel6t, egyéb panasz esetén az ellatottjogi
képvisel6t az ellatott jogainak gyakorlasahoz szikséges segitségnyujtas céljabal.

A szakapolasi kozpontban az ellatast igénybe vevd beteg-, és elldtotti jogainak gyakorlasahoz
tajékoztatast, segitséget kérhet a betegjogi és ellatottjogi képviselotol.

Vonatkozd jogszabalyok

1993. évi lll. torvény a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol

29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési dijarol
9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtod szocidlis elldtasok igénybevételérdl



Amennyiben tovabbi kérdése van, forduljon bizalommal a lakéhelye szerint illetékes
ellatatottjogi képvisel6hoz! Az ellatottjogi képvisel6k elérhet6sége a honlapunkon

megtalalhato.
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